Telekonsultacje z lekarzami Osrodka Zdrowia Caritas we
Wiloszczowie (ul. Mleczarska 11, os. Broniewskiego 7a).

Telekonsultacje

W zwiazku z epidemig koronawirusa, w trosce o naszych Pacjentow, wprowadzilismy
telekonsultacje w ramach Podstawowej Opieki Zdrowotnej (lekarz, piclggniarka),

Zasady odbywania telekonsultacji:

Teleporady realizujemy TYLKO na polskie numery telefonow.
Wszystkie telekonsultacje sg nagrywane.

Przed teleporada istnieje mozliwo$¢ przystania wynikow badan, ktore chcesz omowic
z lekarzem na adres email:

o ul. Mleczarska 11: przychodnia.wloszczowa@caritas.pl
0s. Broniewskiego 7a: so.wloszczowa@caritas.pl

W tytule wiadomosci prosze¢ napisac: teleporada — data i godzina teleporady —
nazwisko lekarza, za§ w tresci emaila swoje dane.

Podczas umowionego terminu telekonsultacji nalezy przebywa¢ w cichym
pomieszczeniu w mieszkaniu (nie w pracy), mie¢ przy sobie co$ do notowania oraz
wlasng dokumentacje medyczng (wyniki, wypisy, itd).

Bedziemy telefonowali do Ciebie w przedziale czasu do godziny od umowionego
terminu z zastrzezonego nr telefonu lub z identyfikacja. Upewnij sig, ze zezwolite$ na
otrzymywanie potaczen telefonicznych bez identyfikacji nr dzwonigcego. Wykonamy
do Ciebie maksymalnie 3 potaczenia. Jezeli nie odbierzesz lub bedziesz poza
zasiegiem lub bedziesz mie¢ zajety telefon — anulujemy Twdj termin.

Od 16 marca 2021 r. obowigzuje rozporzadzenie ministra zdrowia ograniczajace
pacjentom dostep do teleporad. W mysl tego rozporzadzania teleporade w POZ mozna
udzieli¢ gdy:

1.

2.
3.

pacjent lub opiekun ustawowy wyrazit na to zgode (wyjatek: podejrzenie zakazenia
COVID-19)

U pacjenta nie podejrzewa si¢ choroby nowotworowej

U pacjenta nie nastgpito pogorszenie stanu zdrowia z powodu choroby przewlektej i
nie wystapity nowe objawy tej choroby

porada nie dotyczy dziecka do lat 6 (wyjatek: wczesniej byto osobiste badanie i
teleoporada jest kontynuacja leczenia, kontrola)

nie jest to pierwsza wizyta pacjenta po zapisaniu si¢ do przychodni (wyjatek:
podejrzenie zakazenia COVID)

dotyczy wystawienia:

e recepty niezbednej do kontynuacji leczenia
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e zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne jako kontynuacj¢ zaopatrzenia
w wybory medyczne, jezeli jest to uzasadnione stanem zdrowia pacjenta
odzwierciedlonym w dokumentacji medycznej

e zaswiadczenia

Jezeli w trakcie teleporady lekarz zorientuje si¢, ze wg. nowego rozporzadzeni ministra
zdrowia wystepuje jakas$ przestanka, ze pacjent nie moze mie¢ teleporady, bedzie miat
obowigzek przerwaé udzielanie teleporady i zaleci¢ pacjentowi zarejestrowanie si¢ i
przybycie do przychodni na wizyt¢ osobista !

Istnieje mozliwos¢ przystania wynikow badan, ktore chcesz omowic z lekarzem na adres
email rejestracji:

e ul. Mleczarska 11: przychodnia.wloszczowa@caritas.pl
e 0s. Broniewskiego 7a: so.wloszczowa@caritas.pl

W tytule wiadomosci prosze¢ napisac: teleporada — data teleporady — nazwisko lekarza.
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